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ほくと・ななえ
医療・介護連携支援センターとは？

2025年問題

団塊の世代が７５歳以上になり

医療や介護など様々な影響が出てくること



ほくと・ななえ
医療・介護連携支援センターとは？

2025年問題 例えば・・・

・病院や施設が足りなくなる

・施設に入りたくても入ることができない

介護 医療



ほくと・ななえ
医療・介護連携支援センターとは？

医療と介護が必要になっても住み慣れた地域で生活できるように

医療と介護が連携して、包括的、継続的な支援が必要

介護 医療



ほくと・ななえ
医療・介護連携支援センターとは？

医療と介護の連携を支援し，

住み慣れた地域で，安心して生活できるよう，

北斗市と七飯町から函館市医師会が委託を受け，

令和3年7月にスタートしました。

介護
医療





ほくと・ななえ 医療・介護連携支援センターでは，
医療・介護の連携に関する，様々な事業を実施。
今日は，相談事業についてお話させてください★



たとえば…こんなお悩みありませんか？

介護サービスって
どうしたら
利用できるの？

訪問診療って
どうしたら
受けられるの？

家族が認知症？
どうしたらいいの？

家族が入院中。
退院後のこと
どうしよう…



どこに相談すればいいの！？



相談先はこんなところがあります

・担当のケアマネジャー

・かかりつけの医師

・ふれあいサロンすまいる職員

・地域包括支援センターかけはし

・病院の医療相談室



ほくと・ななえ 医療・介護連携支援センターでは，

医療・介護に関する不安やお悩み
のご相談を受付けています！



相談対応のイメージ

どのような相談でも受付け，

内容を伺う

センターで対応できるものは

対応する

内容によっては，

適切な機関等へ繋ぐ



医療・介護のお悩みや
どこに相談したらいいかわからない時は

ほくと・ななえ 医療・介護連携支援センター

電話 0138-42-1232

お気軽にご連絡ください！



休 憩



「限度額適用認定証」
ってご存じですか？

医療費について耳寄りな情報





「限度額適用認定証」
ってご存じですか？

入院や手術をする時，「限度額適用認定証」を
申請しておくと，医療機関で支払う金額を
自己負担限度額にとどめることができます！

医療費について耳寄りな情報





「限度額適用認定証」は

申請しないと交付されません！

医療費について耳寄りな情報



医療費について耳寄りな情報

国保，後期高齢者の方の場合

「限度額適用認定証」申請流れ 【例】

申請者

北斗市役所

医療機関

申請（保険証持参，ご家族でも可）

限度額適用認定証が当日交付される

限度額適用認定証，保険証を提示



医療費について耳寄りな情報

国保，後期高齢者の方の場合

申請先 北斗市役所
持参物 保険証

「限度額適用認定証」が当日交付されます。
医療機関に提出しましょう！

「限度額適用認定証」申請流れ 【例】



医療費について耳寄りな情報

「限度額適用認定証」には
有効期限があります。





医療費について耳寄りな情報

保険証が後期高齢者の方
一度申請すれば有効期限が切れる前に
郵送されてきます。

それ以外の保険証の方
有効期限が切れる前に再度申請しましょう。

「限度額適用認定証」には
有効期限があります。





医療費について耳寄りな情報

対象は課税世帯（住民税を支払っている方）

直近１年以内に４回以上入院して，月々の入院費が自
己負担限度額だった時は，４回目から自己負担限度額
が安くなります。

「多数該当」について



医療費について耳寄りな情報

「多数該当」について



医療費について耳寄りな情報

「多数該当」について

払い戻しの申請が必要です。

入院した病院が同じであれば、申請は必要ありません。

違う病院の時は、申請が必要です。



医療費について耳寄りな情報

「重度心身障がい者医療費受給者証」
について対象者（健康保険に加入している方）

・身体障害者手帳（１級～４級）を持っている方

・療育手帳を持っている方

・知的障害のある方（IQ６５以下）

・精神障害者保健福祉手帳１級を持っている方



医療費について耳寄りな情報

「重度心身障がい者医療費受給者証」
について

受給者証があれば

北斗市は医療費の自己負担がありません。

（食事代、個室料金等は除きます）

（精神障害者保健福祉手帳１級の方は外来費用のみ対象）



「重度心身障がい者医療費受給者証」は

申請しないと交付されません！

医療費について耳寄りな情報



申請すると，
医療費が安くなる制度があります！



医療や介護についての制度は
わかりづらいものが多いですよね…



医療と介護の制度の相談先はこちら！

【医療制度について】
病院の医療相談室
ほくと・ななえ 医療・介護連携支援センター

【介護制度について】
担当のケアマネジャー
ふれあいサロンすまいる職員
地域包括支援センターかけはし
ほくと・ななえ 医療・介護連携支援センター

お気軽にご相談ください★



医療・介護の制度のことや
どこに相談したらいいかわからない時は

ほくと・ななえ 医療・介護連携支援センター

電話 0138-42-1232

お気軽にご連絡ください！



わたし達，医療・介護従事者は，力を合わせて，
皆様の暮らしをサポートしたいと思っています。

是非お気軽に，
声をかけてください！



医療・介護に関する色々な情報を
ホームページでも公開中です！
スマホやパソコンをお持ちの方は，
是非，見てみてください！

医療・介護連携支援センター

検索してみてネ！



Q&A
この機会に，

ご質問や，日頃思っている不安等，
お話してみませんか？



ご清聴
ありがとうございました


